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CAP COMMERCIALISATION ET SERVICES
EN HOTEL-CAFE-RESTAURANT

OBJECTIFSDE LA FORMATION

Former un professionnel compétent pour exercer une activité dans les
secteurs de la restauration commerciale, sociale et hoteliére pour une clientéle
frangaise et étrangére.

e Hébergement

o Bar/brasserie

¢ Restauration traditionnelle

FORMATION

Durée de la formation : 2 ans

En plus d’'un enseignement professionnel et technique, la formation comprend
un enseignement général ;

Elle comprend également 14 semaines de Périodes de Formation en Milieu
Professionnel (PFMP) gratifiées.

QUALITES REQUISES
S’adapter au travail en horaires décalés, en fin de semaine et les jours fériés.
L’environnement de travail exige :

o Forte motivation, sens de I'accueil et de la communication

o Go0t artistique développé ;

e Bonne résistance physique et nerveuse ;

e Rapidité, sens de linitiative ;

e Sociabilité, esprit d’équipe.
DEBOUCHES
Le ou latitulaire du CAP Commercialisation et services en hotel-café-restaurants exerce les
fonctions :

e De valet de chambre ;
e D'employée d'étage ;

e De serveur;

e Garcgon de café.

Aprés une expérience professionnelle, il/elle pourra accéder progressivement
a des postes a responsabilité.

POURSUITE D’ETUDE
e MC Employé barman
Bac pro Commercialisation et services en restauration
BP Arts du service et commercialisation en restauration
BP Barman
BP Gouvernante
BP sommelier
MC sommellerie

REMARQUES

Le matériel professionnel est en partie fourni par la Région OCCITANIE, un
complément de matériel obligatoire reste a la charge des familles

399 rue Bellini
30903 Cedex 2
https://voltaire-nimes.mon-ent-occitanie.fr/



